Cocuk Merkezleri Sikga Sorulan Sorular
Cocuk merkezleri nedir ve neden gelistirilmigtir?

Cocuk merkezleri, kliguk cocuklara ve ailelerine gocuk bakimi, saglik, aile ve destek
hizmetleri sunan yerler ya da hizmetlerdir. Bu hizmetlerin nasil sunuldugu, farkli
bolgelere goére degdisir. Hizmetler ya bir ¢cocuk merkezi binasindan ya da baska
durumlarda yerel kutuphane, saglik merkezi ya da belediye binasi gibi kamu
binalarindan saglanir.

Every Child Matters’in (Her Cocuk Onemlidir) baslamasiyla biitiin cocuk hizmetlerinin
verimliliginin artiriimasi kapsaminda ilk yillar i¢in birlesik hizmetler kavraminin genel
hatlar belirlendi. Cocuk merkezleri, tlkenin en mahrum bélgelerine kurulmus olan ve
su anda yerini gocuk merkezlerine birakan Sure Start Local Programmes’in (Emin
Baslangi¢ Yerel Programlari) uygulamalari ve fikirlerine dayanmaktadir.

Herkese kaliteli, kapsamli ve erigilebilir hizmetlerin sunulmasi, yerel toplulugun
ihtiyaclarinin her zaman dikkate alinmasiyla birlikte blyuk onem tasimaktadir.
Hizmetin sunulmasina anne babalarin katilimi ve etkisi son derece 6nemlidir.

Cocuk merkezleri programinin amaglari nedir?

Birinci amaci, erken mudahale ve 6nleyici calismaya 6nem vererek saglik, egitim ve
destege odaklanan kesintisiz hizmetlerin yaratiimasiyla butin ¢ocuklarin gelecegini
onemli Olgude iyilestirmektir. Bu, ¢ocuklar, anne babalari ve daha genis topluluk
uzerinde genis ve kalici bir etki yaratacak kaliteli servisler sunularak saglanacaktir.

Gocuk merkezleri asagidaki konularda katki saglayacaktir:

e her ¢ocuk igin en iyi baglangi¢
e anne babalar igin daha iyi firsatlar
e daha guglu ve daha guvenli topluluklar

Bu yeni bir kavram degildir ve gocuk merkezleri, yeni bagtan baslamak yerine mevcut
iyi uygulamalarin Gzerine bina edilmektedir. Kiguk ¢ocuklari olan ¢ok sayida aile
zaten yerel hizmetlerden faydalanmaktadir, cocuk merkezleri en ¢ok ihtiya¢ duyulan
alanlara hizmet saglanmasi konusunda birlesik bir yaklagim sergileyerek bu
hizmetleri gelistirmekte ve faydalarini daha fazla aileye ulastirmaktadir.

Cocuk merkezleri nerede bulunacak ve kag cocuk yararlanacak?

2011 yilinda Kent'teki her semtte cocuk merkezi hizmetleri mevcut olacak ve gocuk
merkezlerinin gelistiriimesinden 0-5 yas arasi 81.600 ¢ocuk yararlanacak.

CGocuk merkezlerinde hangi hizmetler verilecek?

Her cocuk merkezi, yerel toplulugun ihtiyaglarini kargilayacagi i¢in hizmetler gesitlilik
gOsterebilir ancak asagidakileri kapsayacaktir:

e ingilizce ikinci dili olanlar dahil, aile ve anne baba destegi ve anne babalara
yardim

¢ Anne babalar ve ¢ocuklar icin birakma seanslari



e Erken egitim, gcocuk bakicisi tutma dahil gocuk bakimi segenekleri ve okula
baslayan c¢ocuklar konularinda bilgi

e Dogum oOncesi dersler ve bebek klinikleri

¢ Anne babalik hakkinda bilgi ve danigmanlik ve emzirme, konugsma ve dil gibi
cocuk ve aile saghgi hizmetleri konusunda danigsmanlik

¢ Anne babalari/bakicilari egitime ya da anne baba destek seanslarina katilan
cocuklar icin kres tesisleri

e Egitimine devam etmeyi, kursa gitmeyi ya da yeni bir is bulmayi disinen anne
babalar icin tesvik ve destek

e Engelli cocuklar ve ilave ihtiyaglari olan gocuklar igin hizmetler
e Gonulld kurumlarla topluluk gruplariyla baglantilar
e Yerel okullarla baglantilar

Kent Children’s Trust (Kent Cocuk Vakfi) nedir?

Kent Children’s Trust (KCT), Kent'teki cocuklarin ve genglerin dogumdan 19 yasina
kadar refahini ve yasam sanslarini iyilestirmek igin sosyal bakim, saglk, guvenlik,
egitim ve diger hizmetleri bir araya getirmektedir.

Cocuk merkezi programini saglamakla kim sorumludur?

Kent'te, KCT'nin yerel “kollari” olan 23 Yerel Cocuk Hizmet Ortakligi (LCSP)
bulunmaktadir. Baska seylerin yani sira, her bir LCSP ¢ocuk merkezlerinin gindemini
sunmakla yukamludur. Her bir merkez yerel bir danisman kuruluna galisacak, bu
kurul da LCSP’ye karsi sorumlu olacaktir; bu kurullarda gonalli ve yasal sektorlerden
temsilciler ve yerel topluluktan anne babalar bulunacaktir.

Merkezler, 6zellikle bir okul alaninda bulundugunda, nasil yonetilecektir?

Merkezin gunlik koordinasyonu, genellikle Eyalet Konseyi tarafindan istihdam edilen
bir Cocuk Merkezi Mudurandn sorumlulugunda olacaktir. Her merkezde, bir bas
ogretmen ya da okul ydneticisinin de bulunabilecedi bir yerel danismanlik kurulu
olacak ve bunun diuzenlenmesi her LSCP’de farkh olacaktir. Cocuk merkezinin
yonetimi genellikle dogrudan okul idaresine bagl olmayacaktir.

Butiin anne babalar hizmetleri kullanabilir mi yoksa belirli bir bolgede mi
yasamalari gerekiyor?

Cocuk merkezi hizmetleri, okul yasindan kii¢lk ¢ocugu olan buttn aileler tarafindan
kullanilabilir. Aileler genellikle kendilerine en yakin merkeze gidecektir, ama
ihtiyaclarini en iyi karsilayan merkeze de devam edebilirler. Cocuk merkezi
programinin son agsamalarinda, 2011 yilinda 5 yasin altinda ¢ocugu olan butin
ailelerin hizmetlere erigimi saglanacaktir.

Cocuk merkezleri sosyal hizmetler tarafindan mi igletilir?



Cocuk merkezlerinin sagladigi hizmetler, yerel topluluk igin hizmet sunan bir dizi
kurum tarafindan temin edilecektir.

Bazi etkinlikler sosyal hizmetler tarafindan organize edilebilir ama ¢ocuk merkezleri,
hizmetleri sunan kurumlarin herhangi biri tarafindan igletiimemektedir.

Kirsal bolgelerde cocuk merkezlerinin saglanmasi nasil gelisecek?

Cocuk merkezi hizmetlerinin kirsal bolgelerde nasil sunulacagi, yere bagli olacaktir.
Bu, kapsadigi bolgeye hizmet veren saglik ve baska hizmetler konusunda bir merkez
gOrevi goren ya da kamu binalarini kullanan bir gocuk merkezi olabilir.

Cocuk merkezlerinin gelistiriimesinde onemli ortak kurumlar hangileridir?

Onemli ortaklar yerel Birinci Bakim Vakfina (PCT) baglidir ve saglik gdrevlilerini,
ebeleri, konugma ve dil terapistlerini ve okul hemsirelerini igerebilir. Home Start
(Evde Baslangi¢) ve Community Voluntary Services (CVS-Topluluk Gonulli
Hizmetleri), National Childminding Association (Ulusal Cocuk Bakimi Birligi) ve
Jobcentre Plus gibi kurumlar dahil olmak Uzere gonulli sektorlyle baglantilar
bulunmaktadir.

Cocuk merkezi personeli uzman midir?

Anaokulu personeli dahil butiin gocuk merkezi personeli, alanlarinda uzmandir ve
Gelismis Criminal Records Bureau (CRB-Sabika Kaydi Burosu) kontrolinden
gecmistir.

Cocuk bakicilari nasil katilabilir?

Batln gocuk merkezi hizmetleri, bdlgedeki gocuk bakicilarina érnegin ortak egitim
firsatlari sunarak, birakma seanslarina ev sahipligi yaparak ve oyuncak ve ekipman
odung vererek destek saglamalidir.

Uzatmali okul hizmetleri ile cocuk merkezleri arasinda nasil bir bag vardir?

Uzatmali okul hizmetleri ve gocuk merkezlerinin, anne baba destegi gibi benzer
talepleri vardir ve bu nedenle birbirini tamamlayan ortak uygulama ve gelistirme
hizmetleri icin firsatlar bulunmaktadir. Uzatmali Okul Koordinatérleri ve Cocuk

Merkezi Mudurleri, bu firsatlari en Ust duzeye ¢ikarmak igin birlikte galisacaktir.

Kent Children & Families Information Service (Kent Cocuklar ve Aileler Bilgi
Servisi) nedir?

Kent Children & Families Information Service (CFIS) anne baba ve bakicilara gocuk
bakimi, anne babalik ve bagka ilgili hizmetler konusunda Ucretsiz, tarafsiz
danismanlik ve rehberlik saglar. Ekibin Gyeleri cocuk merkezlerini dizenli olarak
ziyaret etmektedir, bdylece anne babalar ve bakicilar bireysel ihtiyaglarini gérismek
icin ugrayabilir ya da randevu alabilir.

Cocuk merkezleri anne babalarin igse ya da egitime geri donmesine nasil
yardimci olmaktadir?

Cocuk merkezleri, ise ya da egitimine geri donmek isteyen anne babalari/bakicilari
desteklemek icin Jobcentre Plus ile birlikte ¢alisir, bu sayede g¢alisan yetiskinin
bulunmadigi hanelerin intiyaclari karsilanabilir. Bazi merkezlerde, Jobcentre Plus



g6zden gecirme mulakatlari yapabilir ve anne babalara birakma seanslari sirasinda
danigmanlik verebilir. Ayrica yerel is firsatlari ve ¢ocuk bakimi segenekleri
konusunda bilgi verilecektir.

Merkezler ayrica anne babalara ve bakicilara sosyal yardim, bor¢ danigmanligi ve
diger finansal konularda bilgi saglayarak daha fazla destek olmak igin Adult
Education (Yetiskin Egitimi), Citizens Advice Bureau (Yurttags Danigsma Burolari) ve
Credit Union (Kredi Birlikleri) ile baglanti kurabilir.

Kent Cocuk Merkezleri hakkinda daha fazla bilgi i¢in lUtfen irtibata gegin:
Kent Children & Families Information Service tel: 08000 32 32 30

E-posta: childrenscentres@kent.gov.uk

Web sayfasi: www.kent.gov.uk/childrenscentres

ve

www.kentchildrenscentres.org.uk

Bu brosurdeki bilgiler ve tavsiyeler, basildigi sirada dogrudur.
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