Osrodki dla dzieci (Children’s Centres):
Najczesciej Zadawane Pytania
Czym s osrodki dla dzieci i dlaczego s rozwijane?

Osrodki dla dzieci to miejsca lub stuzby, oferujgce matym dzieciom i ich
rodzinom opieke dla dzieci oraz ustugi zdrowotne, rodzinne i wsparcia.
Sposob, w jaki te ustugi sg $wiadczone rozni sie w poszczegolnych
regionach. Ustugi swiadczone sg albo w budynku osrodka dla dzieci, albo w
obiektach, nalezacych do lokalnej wspdlnoty takich, jak: pobliska biblioteka,
osrodek zdrowia lub hala wiejska.

Wprowadzenie programu Kazde Dziecko Jest Wazne (Every Child Matters)
nakreslito pojecie zintegrowanych ustug dla najmiodszych dzieci jako
elementu, majacego na celu poprawe efektywnosci ustug dla wszystkich
dzieci. Osrodki dla dzieci, budowane sg na podstawie doswiadczenia i idei
Lokalnych Programéw Pewnego Startu w Zyciu (Sure Start Local
Programmes), ktére zostaty utworzone w najubozszych czesciach kraju;
obecnie programy te sg zastgpione osrodkami dla dzieci.

Swiadczenie ustug o wysokiej jakosci i dostepnosci dla wszystkich, przy
ciggtym uwzglednianiu potrzeb lokalnej spotecznos$ci, to sprawa najwyzszej
rangi. Udziat i wptyw rodzicow w swiadczeniu ustug jest nadrzedny.

Jakie sg cele programu osrodkéw dla dzieci?

Gtéwnym celem jest znaczaca poprawa wynikdéw u wszystkich dzieci poprzez
tworzenie zintegrowanych ustug, skupiajacych sie na zdrowiu, edukaciji i
dziataniach profilaktycznych. Odbywa sie to poprzez swiadczenie ustug dobrej
jako$ci, ktore bedg wywieraty roznorodny i trwaty wptyw na dzieci, ich
rodzicéw oraz szersze spoteczenstwo.

Osrodki dla dzieci bedg przyczyniaty sie do:

e jak najlepszego startu w zyciu dla kazdego dziecka
e lepszych mozliwosci dla rodzicow
e silniejszych i bezpieczniejszych spoteczenstw lokalnych

Nie jest to nowy pomyst, osrodki dla dzieci zamierza sie tworzy¢ na bazie juz
istniejacej, dobrej praktyki, a nie budowac je od poczatku. Znaczaca liczba
rodzin z matymi dzie¢mi juz korzysta z lokalnych ustug, a osrodki dla dzieci te
ustugi wzbogacajq i rozszerzajq zakres Swiadczen, z ktérych moze korzystac
wieksza liczba rodzin. Wnoszg one réwniez zintegrowane podejscie do ustug
na obszarach, gdzie sg one najbardziej potrzebne.

Gdzie beda sie znajdowaly osrodki dla dzieci i ile dzieci z nich
skorzysta?

Do 2011 roku ustugi osrodkéw dla dzieci bedg dostepne w kazdej lokalne;j
spotecznosci w Kencie, z rozwoju osrodkéw dla dzieci skorzysta 81 600 dzieci
w wieku od 0 do 5 lat .

Jakie ustugi beda swiadczone w osrodkach dla dzieci?



Kazdy osrodek dla dzieci bedzie wychodzit naprzeciw potrzebom lokalnej
spotecznosci, dlatego ustugi pomiedzy nimi mogq sie rozni¢, ale bedg
zawieraty:

e Wsparcie dla rodzin i rodzicow, jak réwniez pomoc potrzebujgcym
rodzicom, m.in. tym, dla ktérych angielski nie jest ojczystym jezykiem

o Wizyty dla rodzicow i dzieci bez potrzeby umowienia sie z gory

e Informacje, dotyczace wczesnych etapow edukacji, dokonywania
wyborow w zakresie opieki nad dzieCmi, w tym opiekundéw do dzieci i
dzieci rozpoczynajgcych szkote

e Klasy przedporodowe oraz kliniki dla niemowlat

e Informacje i doradztwo, dotyczace wychowania oraz ustug dzieciecych
i zdrowotnych, takich jak: karmienie piersig czy rozwoj mowy i kwestie
jezyka

e Ustugi ztobkowe dla dzieci, ktorych rodzice/opiekunowie uczeszczajg
na szkolenia lub sesje wspierajgce w zakresie wychowania

e Zachecanie i wsparcie dla rodzicéw, rozwazajgcych powrot do nauki,
odbycie szkolenia lub szukanie nowej pracy

e Ustugi dla dzieci niepetnosprawnych i dzieci z dodatkowymi potrzebami
e Kontakty z wolontariatem oraz grupami w obrebie lokalnej spotecznosci
e Kontakty z lokalnymi szkotami

Co to jest Trust dla Dzieci w Kencie (Kent Children’s Trust)?

Trust dla Dzieci w Kencie (Kent Children’s Trust - KCT) obejmuje opieke
spoteczng, zdrowotna, policyjng, edukacje oraz inne ustugi w celu poprawy
0golnego dobra oraz zwiekszenia szans zyciowych dzieci i os6b mtodych w
Kencie od momentu urodzenia do wieku 19 lat.

Kto jest odpowiedzialny za realizacje programu osrodkéw dla dzieci?

W Kencie znajdujg sie 23 Lokalne Partnerstwa ds. Ustug Dzieciecych (Local
Children’s Service Partnerships - LCSP), ktére sg lokalnymi ,ramieniami”
KCT. Kazde LCSP jest m.in. odpowiedzialne za realizacje programu
osrodkéw dla dzieci. Kazdy osrodek bedzie pracowat pod egidg lokalnej rady
doradczej, ktora z kolei podlega LCSP; rady te bedg miaty w swoim sktadzie
przedstawicieli sektoréw wolontariackich i statutowych, jak rowniez rodzicow z
lokalnej spoteczno$ci.

W jaki sposob osrodki beda kierowane i zarzadzane, szczegdlnie wtedy,
kiedy zlokalizowane sa przy szkole?

Za codzienng koordynacje osrodka bedzie odpowiedzialny Kierownik Osrodka
dla Dzieci, zwykle zatrudniony przez Rade Hrabstwa Kent. Kazdy osrodek
bedzie posiadat lokalng rade doradcza, w ktorej bedzie modgt zasiadac



kierownik szkoty lub czionek rady szkolnej; organizacja bedzie roznita sie w
kazdym LSCP. Zazwyczaj zarzadzanie osrodkami dla dzieci nie bedzie
bezposrednio zwigzane z ciatami, zarzadzajgcymi szkotami.

Czy wszyscy rodzice moga korzystac z ustug, lub czy musza mieszkaé w
okreslonym rejonie?

Ustugi osrodkéw dla dzieci sg dostepne dla kazdej rodziny, posiadajacej
dzieci ponizej wieku szkolnego. Zazwyczaj rodziny bedg uczeszczac do
swojego najblizszego osrodka, ale mogg korzysta¢ z osrodka, ktory najlepiej
odpowiada ich potrzebom. Ostatnie fazy programu osrodkéw dla dzieci
zapewnig, ze wszystkie rodziny z dzieémi ponizej 5 lat bedg miaty dostep do
ustug do roku 2011.

Czy osrodki dla dzieci sa prowadzone przez opieke spoteczng?

Ustugi, Swiadczone przez osrodki dla dzieci bedg nalezaty do grupy agencji,
Swiadczacych ustugi dla lokalnej spotecznosci.

Niektore dziatania mogq by¢ organizowane przez opieke spotecznag, ale
osrodki dla dzieci nie sg prowadzone przez jakakolwiek z agenciji,
Swiadczacych ustugi.

W jaki sposéb beda sie rozwija¢ ustugi osrodkéw dla dzieci na terenach
wiejskich?

Sposodb, w jaki swiadczone bedg ustugi osrodkéw dla dzieci na terenach
wiejskich bedzie zalezat od lokalizacji. Osrodek dla dzieci moze dziata¢ jako
centrum opieki zdrowotnej i innych ustug, obstugujgcych rejon, lub moze
uzywac obiektow, nalezgcych do lokalnej wspdlnoty.

Jakie sg kluczowe agencje partnerskie, jesli chodzi o rozwéj osrodkow
dla dzieci?

Kluczowi partnerzy potaczeni sg z lokalnym Trustem Podstawowej Opieki
Zdrowotnej (Primary Care Trust - PCT), w ktorym moga znalez¢ sie:
pielegniarki srodowiskowe, potozne, terapeuci mowy i jezyka, oraz
pielegniarki szkolne. Istniejg kontakty z sektorem wolontariatu, w tym z takimi
organizacjami, jak: Start w Domu (Home Start) oraz Ustugi Wolontariatu w
Spoteczenstwie Lokalnym (Community Voluntary Services - CVS), Krajowe
Stowarzyszenie Opiekunéw Dzieci (National Childminding Association), oraz
biura posrednictwa pracy Jobcentre Plus.

Czy personel osrodkéw dla dzieci jest wykwalifikowany?
Caly personel osrodkéw dla dzieci, w tym jakikolwiek personel ztobka, jest

odpowiednio wykwalifikowany oraz zostat gruntownie sprawdzony w Biurze
Rejestrow Kryminalnych (Criminal Records Bureau - CRB).

W jaki sposdb zaangazowani sg opiekunowie dzieci?



Wszystkie osrodki dla dzieci muszg udziela¢ regionalnym opiekunom dzieci
odpowiedniego wsparcia, np. poprzez umozliwianie wspoélnych szkolen,
wystepowanie w roli gospodarza podczas wizyt, na ktére nie ma potrzeby
umowienia sie z gory, oraz wypozyczanie zabawek i sprzetu.

W jaki sposob rozszerzone ustugi szkolne potaczone sa z osrodkami dla
dzieci?

Rozszerzone ustugi dla szkot | osrodki dla dzieci majg podobne zadania, jak
np. wsparcie dla rodzicéw. Dlatego istniejg mozliwosci wspdlnego
Swiadczenia i rozwijania tych ustug, ktére sie wzajemnie uzupetniaja.
Koordynatorzy ds. Rozszerzonych Ustug Szkolnych i Kierownicy Osrodkow
dla Dzieci bedg ze sobg wspdtpracowali w celu zmaksymalizowania tych
mozliwosci.

Czym jest Stuzba Informacyjna ds. Dzieci i Rodzin w Kencie (Kent
Children & Families Information Service)?

Stuzba Informacyjna ds. Dzieci i Rodzin w Kencie (Kent Children & Families
Information Service - CFIS) udziela darmowego, bezstronnego doradztwa i
porad rodzicom/opiekunom w zakresie opieki nad dzie¢mi, wychowania oraz
innych podobnych kwestii. Cztonkowie zespotu regularnie odwiedzajg osrodki
dla dzieci, wiec rodzice/opiekunowie mogq wpasc¢ lub uméwic¢ sie w celu
przedyskutowania swoich indywidualnych potrzeb.

W jaki sposob osrodki dla dzieci pomagaja rodzicom powréci¢ do pracy
lub podjaé szkolenie?

Osrodki dla dzieci wspétpracujg z biurami posrednictwa pracy Jobcentre Plus,
aby wspiera¢ rodzicow/opiekunow, ktérzy chcg powrdci¢ do pracy lub podjaé
szkolenie. Moze to poméc w wyjséciu naprzeciw tym gospodarstwom
domowym, w ktérych zadna dorosta osoba nie pracuje. W pewnych
przypadkach, Jobcentre Plus moze podjgc sie rozmow kwalifikacyjnych oraz
udzieli¢ rodzicom porady podczas wizyt, odbywajgcych sie bez potrzeby
umowienia sie z gory. Beda rowniez dostepne informacje na temat mozliwosci
pracy w okolicy i wyboru opieki nad dzieckiem.

Osrodki mogg rowniez nawigzac kontakty z organizacjg Edukacja dla
Dorostych (Adult Education), Biurami Porad Obywatelskich (Citizens Advice
Bureaus) oraz Kasami Kredytowymi (Credit Unions), aby w szerszym zakresie
pomagac rodzicom i opiekunom w zdobyciu informacji na temat zasitkow,
doradztwa w przypadku zadtuzenia oraz innych kwestii finansowych.

W celu uzyskania informacji na temat osrodkow dla dzieci w Kencie, prosimy
skontaktowac sie z:

Stuzba Informacyjna ds. Dzieci i Rodzin w Kencie (Kent Children & Families
Information Service) numer tel.: 08000 32 32 30

E-mail: childrenscentres@kent.gov.uk

Witryna: www.kent.gov.uk/childrenscentres



mailto:childrenscentres@kent.gov.uk
http://www.kent.gov.uk/childrenscentres

oraz
www.kentchildrenscentres.org.uk

Zawarte w ulotce informacje i porady sg aktualne w chwili oddania do druku.
Znak: cc/03/09/b
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